Résultats détaillés du sondage
“Votre avis sur le Week-End Puppy”

Sondage ouvert du 29/10/2019 a 16h00 au 01/11/2019 a 17h00
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Introduction

Ce sondage a été diffusé via Facebook aux personnes ayant participé au “Week-End

Puppy”.
Le maximum de répondants est donc le nombre de participants, soit 96 personnes.

41 participants ont ainsi répondu un sondage, soit un taux de participation de 42,70%.

Au vu de la similarité des événements, les résultats seront souvent comparés avec ceux de
la “Pups Go Wild” dont les résultats sont disponibles a 'adresse :
https://docs.google.com/document/d/12eP06u90e7ykepaPQ_HA9ThGxsj7vH02JbkKB7qa9-

al

Analyse des résultats

Public

Notre public est composé majoritairement de 18-35 ans (80.5%) avec une importante
majorité de participants venant de Paris et lle-de-France mais une forte présence de
provinciaux.

On note, par rapport a la “Pups Go Wild”, une nette progression de la présence des 18-35
ans (+20.4%) tandis que la tranche d’age 36-45 ans a subit la plus forte baisse (-9.1%).

De méme, moins de provinciaux cette fois-ci. Cette baisse peut s’expliquer par la date trés
rapprochée de I'événement “Festish: Rise of Desire”, qui a pu mener de potentiels
participants a devoir choisir entre ces 2 événements.

Si le taux de provinciaux continue de baisser, une étude devra étre menée afin de mieux
cerner leurs attentes.

Une large majorité des participants sont membres de I'association (65.8%). Ce taux étant en
baisse, nous pouvons remarquer que notre communication s’est améliorée auprés des
non-membres, puisque plus nombreux. Il est important que I'association continue ses efforts
de communication, afin que membres et non-membres soient représentés de facon plus
équilibreé.

Enfin, nous avons semble-t-il eut peu ou pas de participants venant de pays étrangers,
méme francophones. La aussi, de hombreux événements internationaux avaient lieu en
méme temps que le nétre, ce qui peut expliquer cette baisse.


https://docs.google.com/document/d/12eP06u9Oe7ykepaPQ_HA9ThGxsj7vH02JbkKB7qa9-g/
https://docs.google.com/document/d/12eP06u9Oe7ykepaPQ_HA9ThGxsj7vH02JbkKB7qa9-g/

Satisfaction

Dans I'ensembile, les participants sont satisfaits du week-end.

Aprés-midi d’activités

Un bon taux de satisfaction (87.8%). On notera que certaines notes basses sont dues a la

non-présence du répondant a I'aprés-midi.

L’ambiance a été majoritairement apprécié (80.5%) et c’est le jeu des positions (PosiPup)
qui a été le plus satisfaisant pour les participants avec un score de 46.3%.

Soirée “The Pup Must Go On”

Toujours un franc succes, avec 87.8% de participants tres satisfait et aucune véritable
insatisfaction. Ces résultats sont similaires a la “Pups Go Wild”, montrant qu’il n’y a pas eut
de soucis majeur.

Nos participants ont particulierement appreécié : La Puppy Zone (82.9%), Les prix pratiqués
(80.5%), L’accueil et I'équipe d’accueil/animation (75.6%), les différentes zones (environ
68% de satisfaction par zone).

A noter que les nouvelles zones santé (dépistage, stand photo) ont eut un franc succés.

Enfin, une forte progression en termes de satisfaction concernant 'ambiance musicale
(+19.6% par rapport a la “Pups Go Wild”).

Insatisfaction

Nous avons un peu + de raisons d’insatisfaction sur ce week-end que sur nos activités
précédentes.

Aprés-midi d’activités
Les jeux et lots n’ont globalement pas su satisfaire une majorité de participants (environ

41% de satisfaction).

De méme, le lieu n’a pas forcément semblé approprié (39%) et enfin c’est la partie diner qui
le + dégue avec une satisfaction a seulement 14.6%.

Il faudra également peut étre revoir la composition du Jury (24.4%).

Soirée “The Pup Must Go On”

Le lieu de la soirée a été moins apprécié cette fois-ci, ainsi que la tombola.



De fagon a peu prés similaire a la “Pups Go Wild”, la “Zone Dancefloor” est la moins
apprécié, bien que I'on remarque une forte progression par rapport a la “Pups Go Wild”
(+23.1%).

Un effort supplémentaire est également a prévoir concernant les lumiéeres et la décoration
générale (46.3%).

Les espaces pour se changer, fumoirs et sanitaires ont le plus dégu.
Les commentaires révélent qu’il faisait encore trop chaud, avec une musique trop forte.

Quelques propositions : Des rideaux au rez-de-chaussés pour + d’intimité, une zone
Puppy plus grande et mieux protégée (ainsi qu’une piscine mieux gonflée), une meilleure
organisation de la Tombola avec présentation des lots (et une répartition différente).

Assemblée Générale

Le résultat suivant porte uniquement sur nos membres ayant participé au sondage, soit 27
personnes (environ 27% de nos membres) :

Nous pouvons noter une forte participation a notre Assemblée Générale (92.6%), malgré
que celle-ci ait été organisée un dimanche aprés-midi.

Les résultats suivants portent uniquement sur nos membres ayant répondu au questionnaire
et ayant participé a 'assemblée générale, soit 25 personnes (environ 41.6% des présents
alAG):

92% des participants a I'AG se sont sentis écoutés, ce qui tend a penser que les décisions
prises vont dans le sens des attentes de notre communauté.

Le sérieux de cette Assemblée Générale, ainsi que la qualité d’écoute, la multiplicité des
votes et des débats sont largement salués.

La gestion du temps et la qualité des explications sont néanmoins perfectibles.

Enfin, nous noterons que 2 participants ont trouvé que I'association faisait preuve
“‘d’hypocrisie” et certains membres seraient des menteurs.

Ce sentiment est, a ce jour, absolument minoritaire (14% des répondants).

A noter que ce dernier résultat peut étre pondéré car, au vu de I'extréme similarité des 2
réponses, il y a probablement eut concertation afin de tenter d’influencer les résultats de ce
sondage.



Conclusion

Au fur et a mesure que nos événements grandissent et s’étoffent, nous pouvons constater
que les attentes des participants évoluent elles-aussi.

Le week-end a été, une fois encore, une belle réussite (bravo a I'équipe organisatrice !).
Néanmoins, il y a encore de nombreuses nouvelles idées a mettre en place, comme, par
exemple : un concours d’aboiement, une course d’agilité, de la recherche d’objets, etc...

Bien que les attentes évoluent, nous voyons aussi que la communauté a de la
reconnaissance pour notre travail, ce qui se traduit par plusieurs indicateurs (la satisfaction
bien sir mais aussi le fait, qu’aprés ce week-end, 64.7% des non-membres prévoient de
devenir membre, soit 22% des participants au sondage).

Nous nous sommes globalement amélioré, mais quelques points restent encore a corriger.
La bonne nouvelle est, qu’a priori, il n’y a pas tant a faire pour rendre nos événements
encore un peu + inoubliables et ainsi, encore mieux satisfaire la communauté pup.



Résultats bruts

Les réponses individuelles sont consultables a I'adresse :
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1zUUgaWYWptDIZshlaldSDcvigpyNdyNUrg 1tSjWA

MGg/

Répartition Géographique

D'ou venez-vous ?

41 réponses

@ Paris et lle-de-France
@ Province
& Pays étrangers

Répartition départementale

Département Nombre de participants
10 1
35 2
37 1
38 1
43 1
44 2
45 2
50 1
53 1
54 2
69 1
72 1



https://docs.google.com/spreadsheets/d/1zUUgaWYWptDIZshIaldSDcvlgpyNdyNUrq1tSjWAMGg/
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1zUUgaWYWptDIZshIaldSDcvlgpyNdyNUrq1tSjWAMGg/

Ages

Dans quelle tranche d’'age vous situez-vous ?

41 réponses

75 8
77 3
78 1
91 2
92 5
93 1
94 3
95 2

@ -de18ans
@ 18-25ans
& 26-35ans
@® 36-45 ans
@ 46-55 ans
@ 56-65 ans
@ GG ans ou+



Taux de satisfaction
Aprés-midi d’activités

Etes-vous satisfait de cet aprés-midi d'activités ?

41 reponses

20

L

14(341%
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Soirée “Pup Must Go On”

Etes-vous satisfait de la soirée "The Pup Must Go On" ?

41 répanses
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Eléments de satisfaction

Apres-midi d’activités

Qu'avez-vous apprécié en particulier ? Plusieurs réponses possibles

47 réponses

Lieu des activités
Jeu des odeurs

Qualité et quantité des lots
Ambiance

Tour des boutiques

Diner

Membres du Jury

Sniff je n'ai pas pu venir
Le test de dépistage avec
conseille etc._ .

Pas présent l'aprés midi
Je n'etais pas présent

Arrivé au debut du tour des

boutiques
0

Soirée “Pup Must Go On”

16 (39 %)
16 (39 %)
19 (46.3 %)
16 (39 %)
33 (80.5 %)
17 (41.5 %)

6 (14,6 %)
10 (24.4 %)

10 20 30 40

Qu'avez-vous apprécie en particulier ? Plusieurs réponses possibles

41 réponses

Lieu de la soirée
Fone Sociale et Repos

Stand Photo (par Sexo-Safe)
Zone DanceFloor

Puppy Zone

Tombola

Ambiance musicale
Lumiéres et décoration

Espaces pour se changer
Fumaoirs, sanitaires, etc..

Vraiment tout
0

22 (53,7 %)
23 (63,3 %)
25 (61 %)
28 (68,3 %)
15 (36,6 %)
34 (82,0 %)
22 (53,7 %)
28 (63,3 %)
19 (46,3 %)
33 (30,5 %)
—11 (26,8 %)
8 (19,5 %)
31 (75,6 %)
1{2,4%)
10 20 30 40



Pistes d’améliorations

16 rponses

Lambiance étai chaude kol et un embouteillage pour s¢ changer

Faites gise Snoapy Fouve une tluibine pas chére ot afficace avam gu'on carbanize an bas (£

Faire une zone puppy plus grande, plus de protection sur & sol (ke carmelage es1 tés dur). et il Fail trés chaud,

» pidessin paowr Fintimité du ROC
+ un rideaux/plague occulftante powr la porte d'emtrés, cela permetirait déviter les regards indiscrets des patients

Peut-8tre qu'll faudralt repartir les kods différemmement powr la tomibola et |a faire en 2 femps powr éviter la fulte des

comvives juste aprés, De plus, irmaginer un jeu pendant la soirée pourrail permetire aux phus timsdes de s'inmégres el
ainsi dviter quil y ait des gens qui se reirouvent seul dans un cain..

Juste un peu de chaleur

Musigue bep trop forte

Pour les lots, o'étalt un peu moyen. On & pas |a présentation des prix et de beur ordre. Du coup, cétalt pas gradusl,
que e 508t Maprés-midi ou le soir. Un tirage fagon koo ce serail plus mamrant et avec plus de suspens

Hiveau sonore de la musigue beaucoup trop élavé

Musigue beaucoup trop forte (mes pauvres orellles), ot du coup Impossibée donganiser faclement des jeux puppy,
d'aboyer avec et copains ou de ne pas avoir d'scouphénes.

Pourguol améliorer ce qui est parfait 7

Toujours un banheur de faire des renconires, disculer, échanger. Pour la prochaine foig, plus de temps pour jouwer
Faprés-midi, powr guun max de puppy puksse partciper. 2h Napeés-midi, pour jouer, cest un peu court. Sinon, ce qul
peut étre intéressant, un petit débat sur un thime ol fout le monde puisse 5 exprimer, échanger, apprendre (le laché
prize, la vie dun puppy)’ dun handler, les sccessaires, les sujels sonl nombrews)

Si possible diviser les puppys en groupes dis be départ pour la visite des boutiques, pour Ruidifier |e trafic

Pigcine dangereuse absolument pas assez gonflée dés le début ni méme aprés avair 8¢ regonflée par la suite, si
une pensonne édait tombée la 18te sur les contours de |a piscine elle aurait direct touchée le sol

Pas da furmoir waiment accessible car Snoopy empéchait de rester asser de temps dehors,

Chaleur assommarta.

Lambiance étail chaude, trés chaude._, trop chaude

J'ai passéd une superbe soirée makgré Mypocrisie of la malhonnéietd de certains/nes. A revoir pour le genflernent
de la plscins.



Vous et 'association

Suite a cet évéenement, avez-vous adhéré a l'association ou prévoyez-
vous de le faire ?

41 réponses

@ Je suis déja membre de
association

@ Jai adhéré sur place
@ Je prévois de devenir membre

@ Je n'ai pas lintention de devenir
membre

Boite a idées

B reponses

Course dormentation pourrait élre super mtéressant !
Pup howl, concours dabolement pour les plus débutants gul ont du mal assez souvent.
Drganiser des activités pendant bes soirdes

Acliniie sur les aboiements

Faire des concours de rechenche dans la piscine & balles. Exemple sortie 7 objets cachés dans la piscine en mains
de ternps possible (par équipe de 2 ou 3).

Chasse aux oeufs de plque en puppy dans les bois &
Petit débat sur un sujet pour faire découvrin, dchanger

Momification, bondage, dressage, apprentissage des punitions, jeux ludigue dapprenlissage (vas chercher la
baballe etc)

Concour dobétssance et dagilité

Recherche dabjets
Sortie trampoling |
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Assemblée Générale

Cette question a été posé uniquement a nos membres ayant répondu au questionnaire, soit
27 personnes (environ 27% de nos membres).

Taux de participation

Avez-vous participé a I'Assemblée Générale du dimanche aprés-midi ?

27 réponses

@ Oui
@ Mon

92,6%

Satisfaction et avis détaillés

Ces questions ont été posé uniquement a nos membres ayant répondu au questionnaire et

ayant participé a I'assemblée générale, soit 25 personnes (environ 41.6% des présents a
I'AG).

Avez-vous le sentiment d'avoir été ecoute ?

25 réponses

® Oui
& Mon

11



Qu'avez-vous penseé de lAssemblée Générale 7

14 réponses

Une wrale et sérieuse 40 avec tous les problémes abordés

Punis la trésorier avec 90 coups de peddle G5} Peut-Stre structurer un peu plus les sctivités (odeur, posipup) &
I'svanice également mais sinon tout était nickel & Ah ow aussi ! Interdire les balles rebondissantes, c'est dangereus
pour les Handlers (&

Une trés bonne Assemblée

Les débats étadent constructifs, les idées de chacun respectés. Le bilan a é4é fait en toute transparence. En pariant,
on saif comment fonclionne lassociation, le gros bouwlot qui a été Fail derriens, pounquod cerlaines décisions onl #a
prises ef le droit de réponse accordé est rane et louable.

De maniére générale, certes il a fait chaud mais ce n'est pas ce que je retiens. Les jeus éaient originaux mals fout
le monde n'a pas participd, c'est dommage. La visite des boutiques &tait trés bien mais pas nécessaire i chague
ewinement peut dtre... Ce temps powTadt &tre ulilisd pour un autre jeu en équips de maniére 3 faire plus ampls
connaissance avec les autres puppys par axemple,

La demande d' avis sur le wesk-end montre vobne désin diévobuer el de faire participer chacun 4 la vie de
lassociation. Pour ¢a e foul & week-end, bravo & tous, les lorraing sonl de foull copur avec unu:!-EI

Trks bien expliqué el trés chaire je lour fail entibrerment confiance

Malheureuserment pas asser de termps pour les dooubes des questions. Mais inés apphéciable de valer pour
pratiguernent chagque décision de fulur soirde &t ou activités

Je trouve qull n'y a pas asser déchanges et d'explication sur les votes. Ex On parle de la gay pride ef on vole le
budget assockd aprie || desrait y avoir une présentation des enjeux sur chague vote. [| /'y a pas de proposition de

votes blen découpds. Ex on cote pour wn évanement & tours: et & Lyon. Alors que chague paint peut faire lobjet dun
vote différent.

Un truc & ajouter 7 Des hewes de sommed pour Snoopy avant |a prochaine |
La gestion du termps est perfectible, surtout quand il reste des votes & faire en fin dad.

Jeune association gui monte, bravo. A Favenir, il faudrait en ament (au maing un mots & Navance), envoyer aux
adhérents les comptes, mais aussi les guestions qui seront mises au vole, quion puisse se prépaner & pouveir poser
des questions. Pour une premiére participation avec un regard extérieur, ce fut intéressant. Vivernent be prochain
puppy gite

Uine hypocrisie horible de |a part du président et de son trésoriar,

Se permettant de dénigrer des membres de l'asscs dans leur dos puis venir leur sourire of faire comme si ils Mavait
rien dit dans leur dos.

Et en s'attribuant les efforts et le mérite d'autres personnes (comme |es premiers & avoir acoepté les puppys
femime ou encone & avoir trouwd le gite).

O & pu “rlghé” cenains désarrois,
Zarder une bonne amidance et de président !

Un rrseilleur timing, la fin était frop rapide. Mais sinon foul étail tres bien

Trap dhypocrite, pas assez découte, pas assez de termps de parales, aucun soutien, mensonges, sucune neutralile
dans be staff of aucun avancement pour la communauté en elle-miérme malgrd bes échanges proposeés,
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